Gör en orsaksanalys
Nu är det dags att identifiera mönster i det underlag ni använde er av i kartläggningen. Mallen bygger vidare på den kartläggningsmall ni tidigare fyllt i. Rensa alla exempel och fyll i er egen information, eller skriv ut mallarna och fyll i dem för hand.

	Identifiera mönster. 
Vilka skillnader får ni syn på med hjälp av underlaget? Är det något som sticker ut? Exempel på situationer där utmaningarna uppstår?
	Är skillnaden motiverad eller omotiverad?

	Exempel 
Genom vår kartläggning har vi fått syn på att föräldrar som är födda i länder utanför Europa inte får ta del av tolk i samband med barnens utvecklingssamtal, trots att tolk efterfrågats.
	Exempel
Ett exempel på en motiverad skillnad i bemötande är att en person behöver längre mötestid med en handläggare för att undvika språkliga eller kulturella missförstånd. Ett exempel på en omotiverad är att ha förutfattade meningar om vilka egenskaper en individ har baserat på dess bakgrund som påverkar handläggningen.  
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