Ytterligare stod for stegen
Analysera, Satta mal och
Planera

Det har stodet ar till for er som uppfattar att ni har behov av ytterligare stod i
arbetet med stegen Analysera, Satta mal och Planera.

Stod till steget Analysera

Vad sager kartlaggningen?

Genom att diskutera resultatet av kartlaggningen kan ni dra slutsatser. Forst kan
ni reflektera over resultatet i sin helhet for att sedan narmare undersoka hur
studieforbundet lever upp till studieforbundens demokratiforklaring.

Genom att sammanstalla resultat fran kartlaggning fran skolmiljé och
undervisning kan ni hitta monster. Anvand garna matriserna pa foljande sidor.
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Hela verksamheten

Personal, fortroendevalda och cirkelledare

Slutsatser/monster

Varden

Attityder

Formagor

Kunskaper
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Miljo

krankningar (tex.
hur vél rutiner och
riktlinjer fungerar
samt arbete med

aktiva atgarder)

Personal Fortroende- Cirkelledare Annat material [ Slutsatser/
valda (incident-rapporter, | monster

trygghetsenkater,
trygghetsvandringar,
samtal, fokusgrupper
m.m.)

Inflytande/

Delaktighet

Verksamhetens

arbete mot

Forekomst av
trakasserier och
diskriminering
samt krinkande

behandling

Tillitsfulla
relationer /trygghet

Normer, fortryck
och fordomar
(tex. forekomst
av rasism, sexism
och andra former
av intolerans,
samt bristande

jamstalldhet)

Tillganglighet
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Exempel pa fragor att stélla

Overgripande reflektioner:
Vilken bild far ni av verksamhetens arbete med demokrati?

B Ardet ndgot som sticker ut?
B Nagot som bekraftar er bild?
B Nagot som forvanar?

Behover ni komplettera med ytterligare underlag for att kunna analysera
sambanden?

Ni kan behova atervanda till detta steg flera ganger for att fylla pa och utveckla
underlagen som ni bygger analysen pa.

Identifiera och prioritera verksamhetens utmaningar

For att komma vidare i analysarbetet behover ni identifiera och prioritera
verksamhetens utmaningar.

Innan ni borjar med att ringa in utmaningarna, kan ni diskutera vad som faktiskt ar
valfungerande och varfor - vilka styrkor finns att bygga vidare pa i ert kommande
utvecklingsarbete.

Genom samtal baserat pa fragor som "hur vet vi det” och "hur visar det sig i
konkreta situationer” kan ni fordjupa samtalet och darmed fa en mer traffsaker
bild av de styrkor och utmaningar som verksamheten har.
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Identifiera verksamhetens styrkor

Styrkor som ror miljo:

Styrkor som ror arrangemang och studiecirklar:

Vilka framgangsfaktorer och lardomar finns att bygga vidare pa? Hur vet ni det?
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Identifiera verksamhetens utmaningar

Utmaningar som ror miljo:

Utmaningar som ror arrangemang och studiecirklar:

Tank pa att utmaningarna ska vara tydligt definierade och avgransade.
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Har far ni exempel pa fragor som kan vara till hjalp i arbetet med att definiera och
avgransa utmaningarna:

B Hur sersituationerna ut dar utmaningarna uppstar? Vilken typ av aktivitet ar
det?

1. Vem -tillsammans med vem, individer, grupper, personalkategori?

2. Nar - tider pa dagen, i samband med vad?

3. Var - plats som motesrum, kok, gard, passager, olika utrymmen, lokaler for
studiecirklar.

B Vilka demokratiska kompetenser behover vi arbeta mer med for
cirkelledare?

Glom inte att i samtalet aterkommande stélla fragor som: Hur vet vi det? Vad i
kartlaggningen stodjer detta antagande?

| nasta steg prioriterar ni de identifierade utmaningarna. Forslag pa arbetssatt
hittar ni nedan.

Prioritera utmaningar gallande verksamheten

Nu nar ni har identifierat utmaningarna i er verksamhet, ar det dags att undersoka
vilka av de utmaningar som ni behéver fokusera pa. Valj den eller de utmaningar
dar ni bedomer att verksamheten kan gora storst skillnad.

Fragor for reflektion

M Vilka utmaningar behover vi ta itu med omgaende? Vilka har stor paverkan
och ska prioriteras? Hur vet vi det?

B Vilka utmaningar har liten paverkan och kan vanta? Hur vet vi det?
B Behover ny information samlasin?

Som hjalp i prioriteringsarbetet kan ni anvanda fragor och den grafiska modellen
pa nasta sida.
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Stor

paverkan
Paborja Paborja
nu senare
Liten
paverkan

Undersok orsaker till de prioriterade utmaningarna

Utmaningarna som verksamheten har ar nu identifierade och ni har aven bestamt
vilka av dessa behover prioriteras. Nu ar det dags att ta nasta steg i analysarbetet.
Ni ska tillsammans undersoka orsaker till de utmaningar ni valt att prioritera
genom att gora antaganden om varfor ni har de utmaningar ni har. | detta arbete
utgar ni ifran er kunskap om den egna verksamheten och kopplar till relevant
forskning och annan kunskap.

Forslag pa metod som ni kan anvanda i detta arbete

For att komma at grundorsaken till en utmaning kan ni upprepande ganger stalla
fragan "Varfor?” Varje svar ar sedan utgangspunkten for nasta fraga. Upprepa
varfor-fragan sa manga ganger ni behover for att fordjupa samtalet kring
utmaningens grundorsak. Tank pa att det ibland finns flera orsaker till en och
samma utmaning. Ni vet att ni ar klara nar alla som deltar ar 6verens om varfor ni
som verksamhet har den utmaning som det handlar om.
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Exempel

En nulagesbeskrivning som visar pa okad otrygghet pa grund av rasistisk
mobbning mellan deltagare, kan bottna i flera olika orsaker. Om orsakerna till
exempel kopplas till brister i likabehandlings- och trygghetsarbete, kan 6kade
kunskaper om olika former av rasism vara en tankbar atgard. Kanske reviderar
verksamheten da ocksa sitt trygghetsarbete genom att se 6ver hur tryggheten
kontinuerligt kartlaggs med hansyn till rasism.

Om orsakerna till resultatet istallet kopplas samman med konspirationsteorier
som bottnar i desinformation bérjat spridas sa kan en atgard istallet vara att
starka kunskapen om kallkritik.

Om orsaken antas bottna i att personalen i bemdtanden och férvantningar
behandlar deltagare olika beroende av etnicitet eller trosuppfattning sa kan en
atgard vara att 6ka personalens och cirkelledarnas normmedvetenhet.

Fundera aven varfér utmaningar uppstar pa de olika nivaer i organisationen - fran
ledning till medarbetare och det operativa arbetet i verksamheten. Som stod i det
arbetet kan ni anvanda bilden nedan.

Orsaker ovanfor vattenytan
kan vara: riktlinjer, strategier,

regler, stadgar, kompetensbrist

Orsaker L_‘
\

Orsaker under vattenytan

kan vara: normer, kulturer,

attityder, upplevelser, Underliggande
vérderingar, kommunikation, orsaker
trygghet, kédnslor Varfor x5

B Vad beror utmaningarna pa? Vilka ar orsakerna (till exempel forvantningar,
bemotanden, otydligheter, avsaknad av rutiner, oskrivna regler, bristande
ledarskap, bristande kunskaper och kompetenser, begransande normer)?

B Hurvetvidet? Vad i kartlaggningen eller andra underlag stodjer detta
antagande?

B Omviinte vet: Hur tar vi reda pa det?
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Stod till steget Att satta mal

Langsiktiga och kortsiktiga mal

Utifran analysen behover ni fundera 6ver de insatser och aktiviteter som behover
genomforas i verksamheten for att atgarda det som fungerar mindre bra. Ni
behover ocksa undersoka vilka resurser som behovs for att insatserna och
aktiviteterna ska genomféras pa basta satt.

| Planeringsmallen och i instruktionerna for steget framgar vikten av att diskutera
tillsammans hur malen forhaller sig till Studieforbundens demokratiforklaring och
Demokratistegens grundlaggande utgangspunkter. Det framgar ocksa att malen
behover formuleras innan planering och val av insatser.

For att kunna formulera mal behdvs en samsyn om vilka forandringar som man
ytterst vill uppna (langsiktiga mal) samt de forandringar som ska dstadkommas
pa kortare sikt (kortsiktiga mal) for att kunna uppna det 6nskade resultatet av
utvecklingsarbetet.

Den grundldggande fragan som Demokratigruppen utgar ifran ar: ”Vad ar det vi
vill astadkomma?” Svaret pa fragan ar mal for ett kommande utvecklingsarbete. |
nasta steg forankras malen med personal, fortroendevalda och cirkelledare sa att
alla i verksamheten vet vad ni stravar mot och vad ni arbetar for.

For att fa en struktur i tankandet och i planeringen och genomforandet av
utvecklingsarbetet, skiljer ni at de langsiktiga och de kortsiktiga malen.

Ett satt som ni med fordel kan anvanda i arbetet med formulering av kortsiktiga
och l[angsiktiga mal presenteras har:

Om ni vander pa de prioriterade utmaningarna far ni langsiktiga mal. Exemplet
nedan visar den omvanda relationen mellan utmaningar och langsiktiga mal:

Exempel

Om en utmaning ni har ar att antal krankningar baserade pa etnicitet och
trosuppfattning okar blir det [angsiktiga malet minskat antal krankningar
baserade pa etnicitet och trosuppfattning.

Ett kortsiktigt mal utifrdn samma utmaning kan vara att se over hur
diskrimineringsgrunderna etnicitet och trosuppfattning finns med i
trygghetsenkater och att oka kunskaperna hos personalen om skollagens
och diskrimineringslagens krav samt olika former av rasism.
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Arbeta er igenom alla orsaker till de utmaningar ni har genom att vanda pa dem
och pa det sattet fa de kortsiktiga malen for ert utvecklingsarbete.

De langsiktiga och kortsiktiga malen ni formulerat blir utgdngspunkten for nasta
stegi ert arbete - att planera insatser och aktiviteter som har goda utsikter att
atgarda era utmaningar.

Stod till steget Planera

Valja insatser och aktiviteter

Nu nar kort- och langsiktiga malen ar identifierade ar det dags att komma fram till
hur era utvecklingsomraden bor hanteras och vad verksamheten behdver gora for
att na de uppsatta malen.

Ni i Demokratigruppen behover enas om och foresla konkreta insatser och
aktiviteter som ska genomforas. Det ar viktigt att insatserna har tydlig koppling
till de utmaningar ni valt att prioritera. Anvand resursbanken for att planera och
organisera insatser och aktiviteter som ni bedomer har goda mojligheter att leda
till forbattringar.

Pa nasta sida finns ett exempel pa hur ni kan stalla upp det i en matris och darefter
foljer en matris ni kan fylla i. Matrisen kan vara till hjalp med att synliggora
kopplingar mellan mal, insatser och resurser som kravs for genomférande. Tank
pa att en insats kan innehalla flera aktiviteter. Till de olika insatserna/aktiviteterna
kan ni anvanda olika material i resursbanken.

Ifall att ni vdljer att anvanda matrisen, arbeta med den i riktningen fran hoger

till vanster och starta med att klistra in de tidigare identifierade langsiktiga och
kortsiktiga malen. Arbeta sedan med att formulera insatser och aktiviteter for att i
slutet identifiera vilka resurser som behovs for att insatserna och aktiviteterna ska
genomforas.
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Exempel

Resurser

Insats/Aktiviteter

Kortsiktigt mal

Langsiktigt mal

Resursbankens
utbildning Att
motverka rasism.

Resurser i form

av medarbetare,
kompetens, lokaler,
IT-verktyg etc.

Insats: Kompetens-
utveckling for alla
som har uppdrag att
motverka rasism

Revidering av
rutiner gallande
likabehandlings-
arbete.

Aktivitet: Utbildning
i att motverka
rasism for personal,
fortroendevalda och
cirkelledare.

All personal och
fortroendevalda far
kunskaper om att
motverka rasism och
starker sina arbetssatt
for att motverka olika
former av rasism

i verksamhetens

alla delar, samt sin
formaga att forsta

och analysera hur
rasism kan komma till
uttryck i pedagogisk
verksamhet som
studiecirklar.

Allainom
studieforbundet
starks i sin formaga att
arbeta med uppdraget
att motverka rasism.

Pa nasta sida finns en version av matrisen som ni kan fylla i.
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Matris

Resurser Insats/Aktiviteter |Kortsiktigt mal Langsiktigt mal

Nar ni ar klara med att valja och organisera insatser och aktiviteter, detaljplanerar
ni i nasta steg ert utvecklingsarbete. | Planeringsmallen under avsnittet Planera
hittar ni en sammanfattande matris dar ni, forutom mal, insatser och resurser,
preciserar vem som ansvarar for dessa, nar och hur insatserna genomfors och foljs
upp samt nar utvardering sker.
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