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Diskriminering som har samband med religion
eller annan trosuppfattning — en analys av
anmalningar

Diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
ar ett samhallsproblem som férekommer inom alla samhéllsomraden och
drabbar enskilda individer med olika religioner och trosuppfattningar.

Diskrimineringslagen forbjuder diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning. De senaste sju aren har
Diskrimineringsombudsmannen (DO) tagit emot nistan 1 300 anmalningar
om diskriminering som har samband med religion eller annan
trosuppfattning. For att narmare beskriva hur den diskriminering som
anmals till DO ser ut och ge en bild av upplevelser av diskriminering som
anmals till myndigheten har myndigheten genomfort en analys av
anmalningarna.

Denna promemoria redogor for analysen och utgor delredovisning av det
uppdrag DO fatt av regeringen om att utveckla kunskap om diskriminering
som har samband med religion eller annan trosuppfattning.* I promemorian
kommer DO endast att redogora for de diskrimineringsproblem som
framkommer i anméalningar. Resultaten kommer inte sittas i relation till
annan kunskap.

En slutredovisning av uppdraget kommer att lamnas senast den 1 juni 2022.
I slutredovisningen kommer den kunskap som presenteras i den har
promemorian vara en del av ett bredare och djupare kunskapsunderlag.
Utover analys av anmalningar kommer slutredovisningen bland annat att
redogora for erfarenheter fran DO:s dialog med foretradare for
organisationer i civila samhallet, befintlig kunskap s& som rapporter och
forskning samt den diskrimineringsrittsliga utvecklingen pa omradet.

1 Arbetsmarknadsdepartementet (2021) Regeringsbeslut 2021-10-20 A2021/01979
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Metod och material

DO har genomfort en kvantitativ och en kvalitativ analys av till myndigheten
inkomna anmalningar om diskriminering som har samband med religion
eller annan trosuppfattning. Den kvantitativa analysen bidrar med kunskap
om forekomst av diskriminering nar det kommer till hur manga
anmalningar DO tar emot och inom vilka samhéallsomraden diskriminering
anmals. Analysen ger ocksa en bild av eventuellt samspel mellan
diskriminering som har samband med de olika diskrimineringsgrunderna.
Den kvalitativa analysen av anmalningar bidrar med viktig kunskap om hur
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
kan se ut och bidrar till att identifiera problemomréaden inom olika
samhallsomraden.

Det finns tre huvudsakliga begransningar med detta material:

e Manga fall av diskriminering kommer inte till DO:s kinnedom.

e De handelser som beskrivs i anmalningarna om diskriminering utgor
inte alltid diskriminering i diskrimineringslagens mening.

e Forandringar over tid kan ha andra orsaker an att forekomsten av
diskriminering har forandrats.2

De data som sammanstills 4r hamtade fran DO:s diarium. De data som
registreras i diariet ska spegla innehéllet i de inkomna handlingarna och
innehaller information om bland annat anmaild diskrimineringsgrund, form
av diskriminering och vilket samhéallsomrade anmailan ror. Alla de
diskrimineringsgrunder, former av diskriminering och samhallsomraden
som, enligt vad som framgar i anmalan, skulle kunna aktualiseras nir en
utredning inleds ska registreras. Registreringen innebar dock inte att DO
gor nagon bedomning av om diskriminering i diskrimineringslagens mening
har skett. Med materialet f6ljer darfor utmaningar vid tolkningen av
resultaten. Bland annat kan den initiala registreringen av uppgifter i DO:s
diarium utifrdn en anmaélan visa sig vara felaktig eller missvisande vid
narmare utredning.

Exempel: det inkommer en anméilan dir en anmalare som ar kvinna
beskriver att hon utsatts for ett missgynnande som har samband med kon
och religios tillhorighet. Innan en utredning har gjorts gar det inte att
sakerstalla att det utgor diskriminering i diskrimineringslagens mening och
att det finns samband med diskrimineringsgrunderna kon eller religion eller
annan trosuppfattning. Det gar heller inte helt att utesluta att det finns

2 For en mer utforlig beskrivning av begransningarna se DO (2021) Statistik 2015-2020.
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samband med ndgon annan av diskrimineringsgrunderna. I en sidan
anmalan registreras bada diskrimineringsgrunderna religion eller annan
trosuppfattning och kon.

Analys av anmalningar om diskriminering ger inte en helhetsbild av
diskriminering i samhallet

De hiandelser som beskrivs i anmélningar utgor inte alltid diskriminering i
diskrimineringslagens mening. Vid en juridisk utredning ar det inte sakert
att de enskilda handelserna som ligger till grund for analysen skulle anses

utgora diskriminering.

De anmalningar vi far in till DO ger en bild av diskrimineringsproblem som
finns i samhallet, men de ger inte hela bilden. Det kan finnas diskriminering
som av olika skil inte anmals till DO. Ett sddant skil kan vara att den som
utsatts for diskriminering inte sjalv inser att den blivit utsatt for
diskriminering. Det kan ocksa finnas fall dar enskilda utsatts for
diskriminering men avstar fran att anmala, till exempel pa grund av radsla
for repressalier.

Anmalningarna ger darfor inte en heltackande bild av diskriminering i
samhallet och ska inte tolkas som en spegelbild av hur diskriminering i
samhallet ser ut eller ar fordelad. For att f& mer fordjupad kunskap om
forekomst av diskriminering behover den analys som presenteras i
promemorian sittas i relation till annan kunskap om diskriminering, som
exempelvis det civila samhallets erfarenhet och kunskap om forekomst av
diskriminering och forskning. I slutredovisningen kommer DO att gora
detta.

Urval

Den kvantitativa analysen utgér fran de anmalningar om diskriminering
som har samband med religion eller annan trosuppfattning som inkommit
till DO under aren 2015—2021.2 Totalt ror det sig under dessa ar om 1 293
anmalningar, vilket kan sittas i relation till att DO under samma tidsperiod
totalt tog emot 15 948 anmalningar om diskriminering.*

3 Statistiken ar framtagen enligt samma metoder och samma material som DO:s
statistikrapporter om anmalningar. | detta avsnitt beskrivs materialet kortfattat, dess
begransningar och nagra utmaningar vid tolkningen av resultaten. En langre beskrivning
finns i DO:s senast publicerade statistikrapport. Se DO (2021). Statistik 2015-2020.

4 Under september 2020-december 2021 tog DO emot tips och klagomal. Under 6vriga delar
av perioden har DO tagit emot anmalningar. Fran och med 1 januari tar DO aterigen emot
anmalningar. | denna delredovisning anvands genomgaende begreppet anmalningar, dven
for de tips och klagomal som inkom september 2020-december 2021.
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Det material som DO anvinder i den kvantitativa analysen ror anméalningar
fran perioden 2015—2021. DO har valt att inte inkludera material fran dren
innan 2015 dd myndigheten bedomt att det finns for stora osdkerheter vad
giller jamforbarheten 6ver tid och tolkning av data. Detta beror pa att DO:s
hantering av inkomna anmalningar har forandrats sedan dess, samt att det
ar svart att fa inblick i samhallshéndelser som kan ha paverkat inflodet av
anmalningar till DO.

I flera av de figurer och tabeller som redovisas har de anmalningar som
inkommit under de senaste fem adren summerats, det vill siga 2017—2021.
Resultaten redovisas i dessa fall inte uppdelat per ar utan som en
totalsumma eller andel av totalsumman de senaste fem aren. Anledningen
ar att antalet anmélningar om diskriminering som har samband religion
eller annan trosuppfattning i manga fall blir valdigt litet nar det delas upp
pé samhillsomréden. Detsamma giller nar det kommer till analysen av hur
vanligt det ar att anmalningar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning aven handlar om diskriminering som
har samband med andra diskrimineringsgrunder. Genom att summera data
for en langre tidsperiod blir resultatet mer tillforlitligt och det paverkas inte
heller i lika hog grad om det inkommer flera anmilningar om en och samma
handelse. Anledningen till att analysen i dessa fall begransas till de senaste
fem aren ar att resultaten i hogre grad ska kunna anses sidga nagot om den
nuvarande situationen.

I den kvalitativa analysen har DO av tids- och resursskal gjort ett
slumpmassigt urval av 250 anmalningar som inkom under perioden 1
januari 2017 — 31 oktober 2021 om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning. Under denna period inkom totalt 980
anmalningar, vilket gor att urvalet motsvarar cirka 25 procent av det totala
antalet inkomna anmalningar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning.

Genom att gora ett urval som stracker sig 6ver en langre tidsperiod bedomer
DO att resultaten blir héllbara 6ver tid och battre speglar den
diskriminering som anmadls till DO. Detta eftersom resultaten da i lagre grad
paverkas av enskilda hindelser som genererat manga anmalningar till DO
och situationer som varit sarskilt aktuella under ett visst ar.

Avsikten med det slumpmassiga urvalet har varit att ge en representativ bild
av de anmailningar som inkommer till DO. Trots att urvalet ar relativt stort
finns dock situationer och diskrimineringsproblem som endast forekommer
ett fatal ganger i vart urval av anmailningar. Faktum ar att flera av de stora
religionerna endast finns representerade i nagra fa anmalningar i vart urval.
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De diskrimineringsproblem som identifierats i materialet kan darfor inte
med sakerhet sagas ge en heltackande bild av alla de
diskrimineringsproblem som anmalts de senaste fem &ren. Daremot ar det
sannolikt att DO i analysen identifierat de diskrimineringsproblem som ofta
anmals.

Analysen har gjorts genom en lasning av de handlingar (det vill saga
dokument) som registrerats i DO:s diarium. I en del anmélningar har ménga
eller valdigt omfattande handlingar skickats in. I dessa fall har DO inom
ramen for detta arbete endast list en del av handlingarna. Utifran den
information som framkommer i anmélningarna har DO gjort anteckningar
och noterat vilka situationer och diskrimineringsproblem som
anmailningarna handlar om. Dessa noteringar ligger till grund f6r den
redovisning av de kvalitativa analyserna som foljer i denna promemoria.

Antalet anmalningar om diskriminering som har samband
med religion eller annan trosuppfattning

Ar 2021 inkom 222 anmélningar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning. Under perioden 2015—2021 har antalet
anmilningar 6kat med 35 procent. Okningen har inte varit kontinuerlig,
utan det arliga antalet anmalningar om diskriminering som har samband
med religion eller annan trosuppfattning har 6kat och minskat om
vartannat.

Aven det totala antalet anmilningar som inkommer till DO, oavsett
diskrimineringsgrund, har 6kat under perioden 2015—2021, med 78
procent. Att antalet anmalningar har 6kat ar alltsd inte nagot som sérskiljer
anmalningar om diskriminering som har samband med religion eller annan
trosuppfattning. Okningen av antalet anmilningar om diskriminering som
har samband med religion eller annan trosuppfattning ar alltsd mindre
procentuellt dn 6kningen av det totala antalet anmilningar om
diskriminering.

Den stora 0kningen av antalet anmalningar om diskriminering som har
samband med religion eller annan trosuppfattning mellan 2019 och 2020
beror till stor del pa att det 2020 inom utbildningsomréadet inkom cirka 60
anmalningar som handlade om en och samma utbildningsanordnare. Detta
paverkar bade det totala antalet anmalningar och antalet anmalningar inom
utbildningsomradet 2020, se vidare i tabell 1.

Aven 2017 sticker ut i statistiken med ett hogt antal anmélningar om
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning.
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Detta ar tycks det dock inte finnas ndgon enskild handelse som kan forklara
en stor del av 6kningen.
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Figur 1. Antal anméalningar om diskriminering som har samband med religion eller annan
trosuppfattning 2015-2021

Flest anmalningar om diskriminering inom samhallsomradena
arbetsliv och utbildning

Under 2015—2021 har flest anmélningar om diskriminering som har
samband religion eller annan trosuppfattning rort samhallsomradena
arbetsliv eller utbildning. Detta r dven de tva samhillsomraden dér flest
anmalningar om diskriminering forekommer totalt sett.5

Antalet anmalningar som har samband med religion eller annan
trosuppfattning inom arbetslivsomradet har 6kat 6ver tid medan antalet
anmaélningar inom utbildningsomréadet 6kat och minskat om vartannat. Det
klart hogsta antalet anmalningar inom utbildningsomradet inkom 2020,
men cirka 60 av de 100 anmélningarna det aret gillde en och samma
utbildningsanordnare.

Antalet anmilningar som rér samhéllsomrade varor och tjanster var 2017
markant hogre dn 6vriga ar. Detta kan till stor del forklaras med att cirka 12
inkomna anmailningar fran det aret galler en och samma héandelse.

5 DO (2021). Statistik 2015-2020.; DO (2020). Diskriminering 2015-2019 - Statistik Gver
anmalningar som har inkommit till DO.
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Tabell 1. Antal anmalningar som har samband med religion eller annan trosuppfattning,
uppdelat per samhallsomrade, 2015-2021.¢

Samhallsomrade 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Arbetsliv 38 40 47 49 66 64 74
Utbildning 26 37 48 36 48 100 | 45
Varor och tjanster 21 15 31 8 14 13 21
Socialtjanst med mera 17 4 19 16 6 12 9
Halso- och sjukvard 16 6 11 12 9 16 26

Bemotande inom
offentlig verksamhet 8 6 10 10 13 14 5

Bostader 6 4 4 2 2 2 4

Socialférsakring,
arbetsloshetsforsakring
och studiestod 3 2 2 2 2 3 1

Arbetsformedling och

annan

arbetsmarknadspolitisk

verksamhet 3 3 5 4 4 4 2

Medlemskap i
arbetstagar-, yrkes- och
arbetsgivarorganisationer = 1 0 2 0 1 0 0

Start eller bedrivande av
naringsverksamhet samt
yrkesbehorighet 1 0 0 0 1 3 0

Varnplikt och civilplikt 0 0 0 0 0 0 0

Ovriga samhallsomraden? 24 16 32 20 24 19 56

6 En anmalan kan handla om diskriminering inom flera samhallsomraden. Darfor ska denna
tabell inte anvandas till att summera antalet inkomna anmalningar for respektive ar. Det
totala antalet anmalningar respektive ar framgar i figur 1.

7 Denna kategori bestar framst av anmélningar som handlar om ett annat samhallsomrade
an de tolv som omfattas av diskrimineringslagen samt anmalningar foér vilka DO inte
registrerat nagot samhallsomrade dverhuvudtaget. | kategorin ingar dock aven ett mindre
antal anmalningar inom de samhallsomraden som omfattas av diskrimineringslagen men dar
den situation som beskrivs inte tacks av diskrimineringslagens skydd.
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Andelen av anmélningarna om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning inom respektive samhallsomrade ligger
i de flesta fall nara andelen for samtliga anmalningar om diskrimineringsg, se
figur 2. De tva samhéllsomraden som tydligt avviker ar utbildning samt
varor och tjanster. Av anmalningarna om diskriminering som har samband
med religion eller annan trosuppfattning handlar 28 procent om
utbildningsomradet, vilket kan jamféras med 22 procent for alla
anmaélningar om diskriminering. Skillnaden kan dock nistan helt forklaras
av de cirka 60 anméalningar mot samma utbildningsanordnare som inkom
2020. Nar det giller omradet varor och tjanster ar andelen av
anmaélningarna om diskriminering som har samband med religion eller
annan trosuppfattning som handlar om detta samhallsomrade i stéllet
betydligt lagre 4n motsvarande andel for alla anmalningar om
diskriminering.

8 Med anmalningar om diskriminering avses de anmalningar som har samband med nagon
av de sju diskrimineringsgrunderna eller handlar om sexuella trakasserier, se vidare i DO
2020 (statistikrapporten).
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Figur 2: Andel anméalningar som handlar om respektive samhallsomrade fér anmalningar om
diskriminering som har samband med religion respektive alla anmalningar om diskriminering,
total andel for alla inkomna anmalningar 2017-2021, N=996.°

Diskriminering som har samband med religion eller annan
trosuppfattning samspelar med annan diskriminering

Enligt det uppdrag som regeringen gett DO ska myndigheten sammanstilla
och analysera hur anmélningar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning samspelar med diskriminering som har
samband med etnisk tillhorighet. Av uppdraget framgar att DO dven ska
beakta intersektionella aspekter, inklusive diskriminering som har samband
med ndgon eller nagra av de ovriga diskrimineringsgrunderna.®

9 Eftersom en anmalan kan handla om diskriminering inom flera samhallsomraden 6verstiger
summan av andelarna 100 procent.

10 Arbetsmarknadsdepartementet (2021) Regeringsbeslut 2021-10-20 A2021/01979
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DO har, utifran detta, analyserat hur vanligt det ar att anméalningar om
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
ocksa har samband med de andra diskrimineringsgrunderna. Myndigheten
har dven undersokt vilka kombinationer av diskrimineringsgrunder som ar
vanliga bland de anmailningar som har samband med religion eller annan
trosuppfattning. I detta avsnitt presenteras resultatet av dessa analyser.

Resultaten kan dock inte ligga till grund for slutsatser om intersektionella
aspekter. En anledning till att det inte gar att dra slutsatser om
intersektionella aspekter ar att DO vid registreringen har som princip att
registrera alla de diskrimineringsgrunder som, enligt vad som framgar i
anmalan, skulle kunna aktualiseras nar en utredning inleds. Vid en narmare
utredning kan dock denna registrering behova justeras i och med att
ytterligare information framkommer.* Ytterligare en aspekt som gor det
svart att dra slutsatser om intersektionalitet ar att en och samma anmailan
kan innehélla beskrivningar av flera hiandelser. Om tva
diskrimineringsgrunder registrerats for samma anmalan gar det enbart
utifran data inte att avgora om det handlar om ett fall av upplevd
diskriminering som har samband med flera grunder eller om det handlar
om flera fall av upplevd diskriminering, dar varje fall har samband med
olika diskrimineringsgrunder.

Manga anmalningar om diskriminering som har samband med religion
eller annan trosuppfattning handlar dven om diskriminering som har
samband med etnisk tillhorighet

En slutsats som kan dras av resultaten ar dock att det finns tecken pa att
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
samspelar med diskriminering som har samband med etnisk tillhorighet.

Av de anmilningar som handlar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning handlar 52 procent ocksa om
diskriminering som har samband med etnisk tillhorighet (se figur 3). Har
ingdr anmalningar som bara handlar om diskriminering som har samband
religion eller annan trosuppfattning och etnisk tillhorighet, men ocksa
anmaélningar om diskriminering som har samband med bada dessa
diskrimineringsgrunder och ytterligare nagon eller nagra av de 6vriga
diskrimineringsgrunderna.

11 Se vidare i avsnittet Metod och material.
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Nist vanligast (40 procent) ar att anmélningarna om diskriminering som
har samband med religion eller annan trosuppfattning inte har samband
med négon ytterligare diskrimineringsgrund.

Att anmalningar som handlar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning ocksa har samband med nagon av de
andra diskrimineringsgrunderna an etnisk tillhorighet ar betydligt
ovanligare. Andelen som handlar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning och diskriminering som har samband
med respektive av de 6vriga diskrimineringsgrunderna varierar mellan 4
och 13 procent.

Etnisk tillhorighet I — N 5/,
Ingen annan diskrimineringsgrund I %/
Kon HE. 3%,
Alder m— 11%
Funktionsnedsittning n— 10%
Sexuell liggning M= 6%
Konsoverskridande identitet eller uttryck mmm 4%,

Figur 3: Andel av anmalningarna om diskriminering som har samband med religion eller
annan trosuppfattning som ocksa handlar om diskriminering som har samband med
respektive Ovriga diskrimineringsgrunder, 2017-2021, N=996.12

I tabell 2 visas de tio vanligaste unika kombinationer av vilka
diskrimineringsgrunder som berors i samma anmaélan. Tabellen visar alltsa
inte bara vilka diskrimineringsgrunder som ofta forekommer i anmalningar
som har samband med religion eller annan trosuppfattning, utan dven i
vilka kombinationer som de ofta férekommer. De diskrimineringsgrunder
som i tabeller 4r markerade med X ingar i respektive kombination. I den
sista raden i tabell 2 framgar hur stor andel av samtliga anméalningar om
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
som respektive kombination star for.

Aven nir vanliga kombinationer undersoks ir det tydligt att det ir vanligt
att anmalningar handlar bade om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning och diskriminering som har samband
med etnisk tillhorighet. De tva klart vanligaste kombinationerna ar
anmalningar som handlar om diskriminering som endast har samband med
religion eller annan trosuppfattning respektive anmalningar som handlar
om diskriminering som har samband med religion eller annan

12 Eftersom en anmalan kan handla om diskriminering som har samband med flera
diskrimineringsgrunder dverstiger summan av andelarna 100 procent.
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trosuppfattning och etnisk tillhérighet. Dessa tvad kombinationer motsvarar
tillsammans 73 procent av alla anmalningar om diskriminering som har
samband med religion eller annan trosuppfattning. I sju av de tio vanligaste
kombinationerna ingar etnisk tillhorighet.

Tabell 2. De tio vanligaste kombinationerna av diskrimineringsgrunder i de
anmalningar som har samband med religion eller annan trosuppfattning,
2017-2021, N=996.

Kombination 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Religion eller annan
trosuppfattning

Etnisk tillhérighet X X X X X X X
Funktionsnedsattning X X X

Kon X X X X
Aider X X X
Konsoverskridande X

identitet eller uttryck

Sexuell laggning X X
Andel av

anmalningar (%) 39,7 33,7 44 36 29 24 18 14 12 1,1

Stor andel av anmalningarna ror diskriminering av muslimer

Till den kvalitativa analysen av anmalningar har DO gjort ett sSlumpmassigt
urval av 250 anmélningar som inkom under perioden 1 januari 2017 — 31
oktober 2021 och som handlar om diskriminering som har samband med
religion eller annan trosuppfattning. Under denna period inkom totalt 980
anmaélningar om diskriminering som har samband med religion eller annan
trosuppfattning, vilket gor att urvalet motsvarar 25 procent av det totala
antalet inkomna anmaélningar.

Av de 250 anmailningarna ar det i 6ver 100 anmailningar tydligt att den
anmalda diskrimineringen har samband med islam, och ytterligare ett
tjugotal som troligen handlar om att anmalaren ar eller uppfattas vara
muslim. Ett tjugotal anmalningar ror diskriminering som har samband med
olika inriktningar av kristendom. Mindre dn 10 anmalningar vardera ror
diskriminering som har samband med judendom, buddhism respektive
ateism. Nar det kommer till andra religioner och trosuppfattningar finns
ingen eller endast enstaka anmélningar. I 6ver 60 av de 250 anmaélningarna
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framgar det inte vilken religion eller trosuppfattning som diskrimineringen
som anmals har samband med.

DO konstaterar att det faktiska antalet anmalningar om diskriminering som
har samband med islam #r anmirkningsvirt hogt. Aven i relation till antalet
personer som anser sig tillhora respektive religion ar antalet anmalningar
som handlar om diskriminering som har samband med olika kristna
inriktningar, buddhism, hinduism och judendom betydligt lagre dn antalet
anmalningar om diskriminering som har samband med islam."

Anmalningar om diskriminering i arbetslivet

Vid en genomgéang av anmélningarna om diskriminering som har samband
med religion eller annan trosuppfattning i arbetslivet kan nagra
problemomraden urskiljas. Redogdrelsen bygger inte pa rangordning
utifrdn exempelvis antal anmélningar eller allvarlighet. Anmalningar ror
ofta situationer dar fler problemomréaden kan identifieras.

Arbetstagare upplever trakasserier

Av anmailningarna framgar anmailares upplevelser av sévil trakasserier fran
kollegor som fran arbetsgivaren.

Arbetsgivare som far kinnedom om att en arbetstagare i samband med
arbetet kan ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier har
enligt diskrimineringslagen en skyldighet att forst utreda vad som har hént.
Om det visar sig att ndgon har blivit trakasserad méaste arbetsgivaren ocksa
genomfora sddana atgarder som skiligen kan kravas och som syftar till att
trakasserierna ska upphora. Skyldigheten giller ocksé i forhallande till den
som fullgor praktik eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft.
Att brista i denna utrednings- och atgiardsskyldighet ar saledes en
overtradelse av diskrimineringslagen.4

Arbetstagare upplever trakasserier av kollegor

Det framgar av anmélningar att det forekommer att arbetstagare upplever
trakasserier fran kollegor. De flesta av anmélningarna handlar om att
muslimer kallas 6knamn eller blir misstrodda av kollegor. I flera fall
beskrivs att trakasserierna har samband med att arbetstagaren bar sloja. Ett
exempel ar en lakare som anklagas av kollegor for att arbeta ohygieniskt

13 Uppgifter om antalet personer som tillhér olika religioner ar hamtade fran Willander och
Stockman (2020). Ett mangreligiost Sverige i férandring, s.15.

14 2 kap. 3 § diskrimineringslagen
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med hinvisning till att hon bar sl6ja och langarmad arbetskladsel, trots att
hon kavlar upp armarna nar hon moter patienter. I anmalningar dar
anmalaren upplever trakasserier fran kollegor saknas 6verlag beskrivningar
av hur arbetsgivaren agerat nar den fatt kinnedom om trakasserierna. I
flera anmalningar upplever dock anmalaren att arbetsgivaren inte tar
trakasserierna pa allvar. I nigra fall beskrivs att den utsatte arbetstagaren
fatt lamna arbetsplatsen medan personer som utsatt andra for trakasserier
arbetat kvar.

Arbetstagare upplever trakasserier fran arbetsgivare

Av nagra anmailningar framgar upplevelser av att chefer eller arbetsgivare
uttryckt sig krankande eller pa annat sitt trakasserat arbetstagare pa ett sétt
som tydligt har samband med arbetstagarens religion eller trosuppfattning.
I andra anmalningar beskrivs i stillet att arbetstagare ignoreras av chefer
eller blir utfrysta. I de senare fallen 4r sambandet med religion oftast inte
lika tydligt uttryckt, men anmalaren upplever att det finns ett samband.
Anmailningar om att arbetstagare blir ignorerade eller utfrysta innehaller i
flera fall ocksa beskrivningar av att arbetsgivaren ocksa upplevs missgynna
arbetstagaren vid ledning och fordelning av arbetet.

Arbetssokande nekas anstillning eller missgynnas vid rekrytering

Ett flertal anmalningar handlar om att arbetssokande inte far det arbete som
de sokt eller att de missgynnats under rekryteringen, och att det upplevs ha
samband med religion eller trosuppfattning. I en stor del av anmélningarna
beskrivs inte nirmare om de nekade anstillningarna motiverats pa satt som
har ett samband med den s6kandes religion eller trosuppfattning, men
anmalarna upplever att det finns ett sddant samband. I en del fall finns dock
beskrivet att arbetsgivaren motiverat den avslagna jobbansokan pa ett sitt
som har samband med den sokandes religion eller trosuppfattning. Ett
exempel ar en anmalan dar anmalaren beskriver hur arbetsgivaren nekar
anstillning med hanvisning till att den sokande inte hélsar pa det motsatta
konet genom handskakning. Det finns ocksa exempel pa anmailare som
beskriver hur de, utifran att de dr muslimer, tillskrivs en kvinnofientlig
installning och far fragor om hur de stiller sig till att arbeta under en
kvinnlig chef.

Néagra anmélningar handlar om att ett religiost samfund vid rekrytering for
administrativa tjanster uttrycker att de forutsatter att de som soker
tjansterna ar medlemmar i samfundet.
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Arbetstagare nekas majlighet till karriarutveckling

I ndgra anmalningar beskrivs hur tillsvidareanstillda som anméler intresse
for mer kvalificerade arbetsuppgifter inom ett foretag, eller som soker mer
kvalificerade tjanster som arbetsgivaren utlyser, upplever sig
diskriminerade. Anmalarna uppger att de har minst lika goda kvalifikationer
som dem som far mer kvalificerade tjanster, men att arbetsgivaren viljer
bort dem av skil som har samband med deras religion eller trosuppfattning.
Det finns dven beskrivet att mojligheterna till nytt arbete eller
karriarsutveckling himmas av att tidigare arbetsgivare lamnar daliga
referenser pa grund av en tillskriven negativ kvinnosyn.

Arbetstagare nekas fortsatt anstallning eller blir uppsagda av skal som
har samband med religion

Négra anmalningar handlar om visstidsanstéllda som inte far fortsatt
anstallning och som upplever att det har samband med deras religion eller
trosuppfattning. Det kan till exempel handla om timanstillda som inte far
fortsatta jobbforfragningar trots att andra timanstillda fir detta. Aven har
ar det ofta sa att arbetsgivaren inte uttalat nekar fortsatt anstillning med
héanvisning till den anstilldas religion eller trosuppfattning, men att
anmailaren upplever att det finns ett sddant samband.

Négra anmélningar handlar om att arbetstagare beskriver att de blir
uppsagda av skil som har samband med religion. Det handlar till exempel
om personer som utifran sin religion, eller sin férmodade religion, blir
misstankliggjorda och anses oldmpliga att utfora sitt arbete. En arbetstagare
beskriver hur den blir uppsagd, eftersom en buddhistisk symbol misstolkas
som en symbol for nazismen, vilket gor att arbetstagaren betraktas som
olamplig att utfora sitt yrke.

Ytterligare ett exempel dr en anméilan dar anmalaren beskriver hur hon inte
fick slutfora viaktarutbildning med hanvisning till att hon bar sl6ja.
Foretaget menade att det gar emot deras policy att medarbetare bar sloja.

Arbetsgivare missgynnar arbetstagare vid ledning och fordelning av
arbete

Ett storre antal anmalningar handlar om att arbetsgivare pa olika sitt
upplevs missgynna anmaélaren vid ledning och férdelning av arbete. Det kan
till exempel handla om att arbetstagare som bar slgja enbart far
arbetsuppgifter dar de inte moter kunder. Ett antal anmilningar handlar om
arbetstagare som av arbetsgivare férmodas ha en kvinnofientlig instillning
for att de ar muslimer och darfor omplaceras. Det kan ocksd handla om att
arbetstagaren tilldelas manga fler arbetsuppgifter dn andra arbetstagare
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eller att kraven pa att prestera ar hogre pa arbetstagaren én pa andra
arbetstagare. Vissa anmélningar handlar om att arbetstagaren far mindre
kvalificerade arbetsuppgifter an vad hen har kompetens for, eller att
arbetstagaren inte alls tilldelas ndgra arbetsuppgifter. I de flesta av dessa
anmalningar beskrivs inte hur det upplevda missgynnandet har ett samband
med den sokandes religion eller trosuppfattning, men anmélaren upplever
att det finns ett sdidant samband.

Tredje part far arbetsgivare att agera pa ett satt som upplevs som
diskriminerande

Flera anmalningar som ror diskriminering inom arbetslivet handlar om att
arbetsgivare agerat pa ett sitt som upplevs diskriminerande efter det att den
anstallde blivit verbalt utsatt eller negativt bemott av tredje part, till
exempel kunder, elever eller patienter. Det finns d&ven exempel pa att tredje
part framfor klagomaél pa en anstilld utifran dess religion eller
trosuppfattning och att arbetsgivarens agerande med anledning av tredje
parts upptradande upplevs som diskriminerande.

Arbetstagare missgynnas i Ionesattning

Négra anmalningar handlar om att arbetstagare anmaéler att de missgynnats
vid lonesittning och att de upplever att det finns ett samband med religion.
Ibland beskrivs hur 16nesattningen skett som en del i en kontext som ocksa
innefattar missgynnande vid ledning och férdelning av arbete och
upplevelser av trakasserier fran arbetsgivaren.

Anmalningar om diskriminering inom utbildningsvasendet

Vid en genomgéang av anmélningarna om diskriminering som har samband
med religion eller annan trosuppfattning inom utbildningsvisendet kan
nagra problemomraden urskiljas. Redogorelsen bygger inte pa rangordning
utifrdn exempelvis antal anmélningar eller allvarlighet. Anmalningar ror
ofta situationer dar fler problemomréaden kan identifieras.

Elever upplever trakasserier

En stor del av anmélningarna inom utbildningsomradet handlar om elever
som upplever trakasserier som har samband med religion eller annan
trosuppfattning. Av anmailningarna framgar anmaélares upplevelser av savil
trakasserier fran larare som fran andra elever.

Utbildningsanordnare som far kinnedom om att trakasserier eller sexuella
trakasserier kan ha agt rum i till exempel forskolan, skolan eller hogskolan
har enligt diskrimineringslagen en skyldighet att forst utreda vad som har
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hant. Om det visar sig att nagon har blivit trakasserad méste den
verksamhetsansvariga ocksa genomfora sddana atgiarder som skiligen kan
kravas och som syftar till att trakasserierna ska upphora. Att brista i denna
utrednings- och atgirdsskyldighet ar sidledes en Overtradelse av
diskrimineringslagen.*s

Elever upplever trakasserier fran andra elever

I anmalningar synliggors att elever trakasseras av andra elever och att de
upplever att det finns ett samband med deras religion eller formodade
religion. Anmilningarna handlar till stor del om muslimska elever som
beskriver hur de utsitts for trakasserier, men det forekommer dven
anmalningar om trakasserier som har samband med andra religioner, till
exempel judendom. Det finns ocksa exempel pa att elever upplever sig
trakasserade av andra elever for att de inte bekanner sig till en viss religion
eller att andra elever uppfattar att de inte i tillrackligt hog grad lever i
enlighet med en religios tradition.

Aterkommande i anmilningarna #r att muslimska flickor beskriver hur de
utsitts for trakasserier som tar sikte pa att de bar slgja. Det finns ocksa
exempel pa anmalningar dir elever anmaler att de utsitts for trakasserier
som har samband med judendom eller for att de uppfattas vara judar.

I en del anmalningar beskrivs tydligt att anmalaren inte anser att skolan
vidtagit tillrackliga atgarder, i andra anmaélningar finns enbart information
rorande trakasserierna.

Elever upplever trakasserier fran larare

I vart urval handlar flertalet av anmélningarna rorande elever som upplever
trakasserier av larare i grundskola eller gymnasium om trakasserier av
muslimska elever. Det finns enstaka exempel pa anmalningar som ror
trakasserier som har samband med andra religioner. Precis som i
anmalningarna om trakasserier mellan elever sa finns det flera exempel pa
beskrivningar dar larare utsatter muslimska flickor for trakasserier som tar
sikte pa att de bar sloja. Det finns ocksd anmélningar som handlar om att
muslimska pojkar trakasseras. I flera anmalningar beskrivs att muslimer
som fastar under ramadan eller inte ater griskott blir foremal for
trakasserier.

15 2 kap. 7 § diskrimineringslagen

17 (21)



Skolor och forskolor erbjuder inte religios kost

Négra anmélningar handlar om att kommuner inte erbjuder halal- och
kosherslaktat kott i forskola eller skola, vilket upplevs som diskriminering
som har samband med islam respektive judendom.

Skola beviljar inte ledighet vid vissa religiosa hogtider

En anmailan beskriver en rektor som har som uttalad princip att inte bevilja
elever ledighet for vissa religiosa hogtider, men daremot for andra andamal
som till exempel semesterresor.

Anmadlningar om diskriminering i eftergymnasial utbildning

I anméilningarna finns exempel pa hur studenter som ar muslimer och som
av religiosa skal avbgjer fysisk kontakt med det motsatta konet beskriver att
de blir utsatta for diskriminering. I en av anmélningarna uppger en
anmailare ha nekats utbildningsplats vid en folkhdgskola med hinvisning till
att han inte tog en kvinnlig larare i handen.

Anmalningar om diskriminering inom ovriga
samhallsomraden

Vid en genomgang av anmalningarna om diskriminering som har samband
med religion eller annan trosuppfattning inom 6vriga samhallsomraden,
utover arbetslivet och utbildningsviasendet, kan nigra problemomraden
urskiljas. P4 nigra av de samhéllsomraden inom vilka det finns ett skydd
mot diskriminering finns endast ett fatal eller inga anméalningar och dessa
samhillsomraden finns darfor inte med i denna promemoria. Redogorelsen
bygger inte pa rangordning utifrdn exempelvis antal anmélningar eller
allvarlighet. Anmailningar ror ofta situationer dar fler problemomraden kan
identifieras.

Upplevelser av diskriminering inom samhallsomradet hdlso- och
sjukvarden

Négra anmélningar om diskriminering inom halso- och sjukvarden handlar
om att anmalaren fatt ett daligt bemotande eller nekats en vardinsats. I vissa
anmaélningar finns beskrivningar av att vardgivaren, i samband med att den
nekat vard, ocksa verbalt uttryckt nadgot som har samband med religion
medan det i andra fall mer handlar om att anmailaren upplever att ett daligt
bemotande eller nekandet av vard har ett sddant samband. Det kan till
exempel handla om en muslimsk kvinna som blir daligt bemétt av personal
pa en vardcentral och som upplever att det finns ett samband mellan det
daliga bemotandet och att hon bar sl6ja.
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Ett annat exempel p4 anmélningar om diskriminering inom héilso- och
sjukvarden ror en anmaélare som ar inlagd pa psykiatrisk mottagning och
upplever sig krankt och diskriminerad och att det finns samband med
hennes muslimska tro. Bland annat upplever hon att personal pa
avdelningen inte accepterar att hon vill gora de dagliga bonerna.

Ytterligare ett exempel ror en anmalare som remitterades sjukgymnastik i
bassidng. Rehabkliniken placerade henne med hanvisning till hennes
arabiska efternamn automatiskt i en konssegregerad kvinnogrupp och
forutsatte att hon inte ville ha manlig narvaro i simhallen. Anmalaren ar inte
muslim och menar att &ven om hon vore det sé finns det manga muslimer
som inte onskar sidan konssegregering.

Upplevelser av diskriminering inom samhéllsomrade socialtjansten

Flera anmailningar handlar om socialtjanstens handlaggning och beslut om
exempelvis omhandertagande av barn enligt LVU och i vardnads-, boende-
och umgingesutredningar. I anmalningarna beskriver anmalarna hur de
upplever att utredningar och beslut ar paverkade av tjanstepersoners
uppfattningar och negativa forestallningar om en viss religion. Det handlar
till exempel om att anmailare upplever att socialtjansten anviander foraldrars
religiosa overtygelser som argument for att omhanderta barn eller uttrycker
negativa asikter om religioner i samband med vardnadstvister.

En anmilan handlar om en pappa som upplever att negativa forestallningar
om muslimska méin paverkar socialtjinstens handlaggning rérande en tvist
om vardnad av och umginge med barn. En annan anmalan ror ett barn som
ar Jehovas vittne och som omhéandertagits enligt LVU. Familjens religiosa
tillhorighet anvandes, enligt anmalarna, av socialtjansten som ett argument
i tingsratten for ett omhandertagande. Barnet familjehemsplaceras och
familjehemmet beaktar inte barnets religion utan firar hogtider som jul och
fodelsedagar i strid med foraldrarnas och barnets religion. Anmailarna
upplever savil socialtjanstens argumentation som behandlingen av barnet i
familjehemmet som diskriminering som har samband med religion.

Upplevelser av diskriminering inom samhallsomradet varor och tjanster

Négra anmélningar handlar om att personer blir avvisade fran kommersiella
verksamheter som ar 6ppna for allmdnheten. Nagra exempel dr en anmailan
rorande ett storre muslimskt sillskap som ombeds lamna foajén pa ett
hotell en viss tid varje kvill, trots att andra sillskap far fortsatta uppehélla
sig dir, en anmalan frdn en muslimsk kvinna som blir utkastad fran en butik
med motiveringen att hon bar sloja samt en anmiélan frén en kvinna som
blir utkastad fran ett casino/nattklubb, eftersom verksamheten har forbud
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mot huvudbonader. Det finns ocksd anmélningar dar anmailaren beskriver
att den nekas att kopa en vara eller ta del av en tjanst, exempelvis att 6ppna
bankkonto.

I flera anmélningar beskrivs hur individer utsatts for daligt bemétande eller
samre service vid tillhandahéllandet av varor och tjanster och att det
upplevs ha samband med religion. I ndgra anmélningar finns uttalanden
som har samband med religion medan det i andra fall handlar om att
anmalaren upplever att det finns ett sddant samband. Det kan exempelvis
handla om en livsmedelsbutik som upplevs ge samre service och bemotande
till kunder med bakgrund i lander dir en majoritet av invanarna ar
muslimer.

Upplevelser av diskriminering i kontakt med myndigheter

Ett fatal anmalningar ror anmailare som beskriver att de i kontakt med
tillsynsmyndigheter eller polis och granspolis fatt krankande och irrelevanta
fragor om sin religion eller blivit misstankliggjorda utan anledning.

Religiosa sammankomster och restriktioner med anledning av covid-19

Négra anmaélningar handlar om att anmailare upplever att krav pa
vaccinationsbevis ar en inskrankning av religionsfriheten och utgor
diskriminering, eftersom vissa individer inte vaccinerar sig av religiosa skal.
Restriktioner om antalet deltagare vid religiosa sammankomster med
anledning av covid-19 lyfts ocksé i ett antal anmilningar.

Avslutande kommentar

Denna promemoria redogor for en kvantitativ och kvalitativ analys av
anmalningar. I slutredovisningen av uppdraget, som ldmnas senast den 1
juni 2022, kommer kunskapen fran analysen av anmalningarna sattas i
relation till bland annat erfarenheter fran DO:s dialog med foretradare for
organisationer i civila samhillet, den diskrimineringsrattsliga utvecklingen
pa omradet och annan befintlig kunskap, sa som rapporter och forskning.

Analysen av anmalningar visar att en stor andel av anmalningarna om
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
ror diskriminering inom arbetslivet. Den 6vervagande delen av
anmaélningarna ror diskriminering av muslimer och diskriminering som har
samband med islam. En stor del av anmélningarna handlar om
diskriminering som har samband med religion eller annan trosuppfattning
och diskriminering som har samband med etnisk tillhorighet. Det finns
saledes tecken pé att diskriminering som har samband med religion eller
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annan trosuppfattning samspelar med diskriminering som har samband
med etnisk tillhorighet.

Nir det kommer till upplevelser av diskriminering inom
utbildningsvasendet framkommer att muslimska flickor som bar slgja
forefaller vara sirskilt utsatta for trakasserier i skolan. En mindre andel
anmalningar ror diskriminering som har samband med olika inriktningar av
kristendom och diskriminering som har samband med andra religioner eller
trosuppfattningar finns endast representerade i ndgra f4 anmaélningar. Det
forekommer ett faital anmalningar som ror diskriminering av judar och
diskriminering som har samband med judendom.
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